VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. VSEOBECNE PODMIENKY

1.1 Predavajlicim je spoloénost 1. SKK, s.r.0., Urbankova 4030/6, PreSov 080 01, Slovenské republika, ICO:
46686231, DIC: SK2023538836, 0901755776, 1. SKKsro@gmail.com

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: sro, vloZka Cislo: 26180/P (dalej len
predavajdci).

1.2 Kupujucim je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora akymkolvek sp6sobom kontaktuje
predavajuceho s umyslom kulpy tovaru, ktory predavajici ponuka.

1.3 Kupujucim je aj kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora akymkolvek spésobom kontaktuje
predavajuceho s poziadavkou, aby jej predavajici zaobstaral tovar, ktory nema zaradeny v ponuke, s
umyslom kapy tohto tovaru.

1.4 Pouzivanim web-stranok internetového obchodu predavajiceho a potvrdenim objednavky dava kupujdci
suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami.

1.5 Tieto Obchodné podmienky su platné az do vydania novych Obchodnych podmienok.

2. OBJEDNAVANIE

2.1 Tovar m6Ze kupujdci objednavat’ nasledovne:

a) prostrednictvom nakupného kosika na web-strankach predavajuceho,

b) emailom

c) telefonicky

d) osobne

2.2 Odoslanim objednavky sa kupujlci zavazuje prevziat objednany tovar a zaplatit' za tovar dohodnutd
cenu.

2.3 Odoslant objednavku potvrdi predavajuci do 48 hodin emailom a zaroven oznami kupujicemu
dostupnost’ a termin dodania tovaru. VSetky potvrdené objednavky su zavazné!

2.4 Predavajlci sa zavazuje dodat spravny druh a mnozstvo tovaru v dohodnutej cene podla objednavky.
2.5 ZruSenie objednavky je zo strany kupujiceho mozné do zavazného potvrdenia kupujicim a expedovania
tovaru do 24 hodin od objednania tovaru bez udania dévodu. Kupujici méze objednavku zrusit' telefonicky
alebo e-mailom. Po overeni splnenia podmienok zruSenia objednavky potvrdi predavajuci kupujicemu
storno objednavky e-mailom alebo telefonicky. V pripade, Ze uz bola suma za objednany tovar uhradena,
predavajlci zaSle peniaze spat na bankovy Ucet kupujuceho alebo ich doruci inym spésobom, ktory si spolu
dohodna.

2.6 Predavajlci ma pravo zrusit objednavku v pripade, ked' nie je mozné zabezpe it objednany tovar. V
takomto pripade kupujucemu ihned vrati uhradent sumu v plnej vySke, alebo mu pondkne nahradny tovar,
alebo iné rieSenie, ak s tym kupujuci sthlasi. Predavajici ma pravo zrusit objednavku tiez v pripade, ak sa
nemdéze skontaktovat' s kupujicim (chybne uvedené alebo neuvedené kontaktné tdaje, nedostupnost, ...).
2.7 V pripade, Ze kupujuci nezaplati a neprevezme predmet kipy, predavajlci je opravneny pozadovat
nahradu Skody spdsobenej porusenim povinnosti, na ktorl sa vztahuje zmluvna pokuta. Zmluvna pokuta je
stanovena vo vyske 20% ceny predmetu klpy najmenej vSak 12€. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa kupujuci
nezbavuje povinnosti zaplatit' kipnu cenu v plnej vyske.

3. CENY

3.1 Predavajuci je platcom DPH.

3.2 K zakladnej cene objednavky je pripo€itana cena za dopravu tovaru podla toho, aky spdsob dorucenia si
kupujuci vyberie. Cena je odvodena od celkovej hmotnosti objednaného tovaru a aktualna sadzba je
viditelna priamo v objednavke (pri kazdom spdsobe dopravy) alebo na zaklade ponuky a dohody.

4. PLATBY
4.1 Platit’ za tovar mdZe kupujuci na dobierku alebo prevodom na Ucet predavajiceho na zaklade proforma



(zalohovej) faktary. Na zéklade odoslanej objednavky vystavi predavajaci proforma (zalohovu) faktdru, ktort
posle spolu s potvrdenim objednavky e-mailom. Tuto platbu méZe kupujici uskutocnit nasledovne:

a) prevodnym prikazom zo svojho uctu,

b) priamym vkladom v hotovosti na U¢et predavajuceho,

¢) platobnym systémom Pay Pal

d) dobierkou

4.2 Platba je mozna iba v EUR.

4.3 Danovy doklad (faktaru) posiela predavajici kupujucemu spolu s tovarom.

5. DODACIE PODMIENKY

5.1 Prevadzkovatel doda tovar kupujucemu ¢o mozno v najkratSej dobe po prijati elektronickej objednavky.
Dodacia lehota na tovar v ponuke predavajliceho je vo vagSine pripadov do 7 pracovnych dni od potvrdenia
objednavky. O dodacej lehote a termine dodania bude predavajici kupujiceho informovat’ pri potvrdeni
objednavky telefonicky alebo emailom. Ak kupujicemu nevyhovuje ozndmena predizena dodacia lehota, ma
moznost' stornovat objednavku v sulade s bodom 2.5 tychto Obchodnych podmienok.

5.3 Tovar bude vyexpedovany okamzZite po potvrdeni objednavky a po splneni vSetkych podmienok pre
vyskladnenie.

6. DORUCENIE TOVARU

6.1 Predavajlci zabezpecuje dopravu tovaru spdsobom, ktory si kupujlci vyberie z pontikanych moznosti v
objednavke:

a) kuriérskou sluzbou,

b) Slovenskou postou.

c) osobne

d) individualnou dohodou

6.2 Miesto odberu je stanovené na zaklade objednavky kupujuceho alebo inej vzajomnej dohody. Za
splnenie dodavky sa povazuje dodanie tovaru na uréené miesto.

6.3 Tovar je primerane zabaleny a zabezpedeny. Kupujuci je povinny pri preberani tovaru skontrolovat
neporusenost’ zasielky.

6.4 Spolu s tovarom doda predavajici kupujucemu faktdru (danovy doklad). Predavajuci taktiez doda spolu s
tovarom navod na obsluhu a zaru€ny list ak to vyZaduje povaha tovaru.

6.5 Za tovar zodpoveda predavajlci az po jeho prevzatie kupujicim. Tovar sa povaZuje za prevzaty
kupujucim od doby, kedy tento pisomne potvrdi prevzatie tovaru.

6.6 Predavajuci nenesie zodpovednost za oneskorené dodanie objednaného tovaru kupujicemu zavinené
prepravcom. Za poSkodenie zasielky zavinené prepravcom zodpoveda v plnom rozsahu prepravca. Takéto
pripady rieSi predavajuci dodanim nového tovaru kupujicemu po zaplateni vSetkych Skéd prepravcom.

6.7 V pripade vacSieho zaujmu sa méze stat, Ze mame nedostatok tovaru a tak Vami objednany tovar Vam
mdzeme dodat v niekolkych balikoch, pri€om poStovné a balné platite ako za jeden balik.

7. ODSTUPENIE OD VYBAVENEJ OBJEDNAVKY — odsttpenie od kipnej zmluvy spotrebitelom

7.1 Kupujuci — spotrebitel - fyzicka osoba (neplati pre firmy pravnické osoby) je v sulade so zdkonom
opravneny bez udania dévodu odstupit od vybavenej objednavky (podla zakona "od kdpnej zmluvy", ak uz
kupujuci prevzal tovar) do 14 pracovnych dni odo dna prevzatia tovaru.

7.2 Tovar na vratenie musi byt

a) neposSkodeny a v nepoSkodenom originalnom baleni,

b) tovar nesmie javit' znamky pouZzivania,

¢) kompletny (vratane prisluSenstva, dokumentacie, ...),

d) vratane priloZzeného dokladu o kipe.

7.3 Ak sa kupujuci rozhodne vrétit tovar podla bodu 7.1 tychto Obchodnych podmienok, je povinny:

a) vyplnit formular na odstlpenie - kontaktovat predavajuceho so Ziadostou o odstlpenie od vybavenej



objednavky, uviest Cislo objednavky (variabilny symbol), datum klpy a €islo svojho Gctu pre vratenie penazi,
b) po oznameni zaslat tovar naspat na adresu predavajuceho - tovar sa odporuca poslat doporucene,
poisteny a pouzit vhodné balenie, aby poCas prepravy nedoslo k popisaniu, polepeniu, ani inému
znehodnoteniu pdvodnych obalov a samotného tovaru (predavajuci neruci za pripadnu stratu alebo
poskodenie tovaru pocas prepravy),

¢) uhradit vydavky suvisiace s vratenim tovaru (poStovné, poistenie, ...).

7.4V pripade, Ze kupujuci odstapi od zmluvy a doruci predavajacemu tovar, ktory je pouZzity a je poSkodeny
alebo neulplny, vrati predavajuci kupujucemu uz zaplatent klpnu cenu za tovar uvedenu v zavaznom
akceptovani objednavky alebo jej Cast zniZenu v sulade s ust. § 457 Obcianskeho z&konnika o hodnotou
jeho opotrebenia vo vyske 1% z celkovej ceny tovaru za kazdy def pouZzivania tovaru a o hodnotu opravy a
uvedenia tovaru do povodného stavu v lehote 15 pracovnych dni od doru€enia odstlipenia od klpnej zmluvy
a doru€enia tovaru predavajucemu bezhotovostnym prevodom na Gcet kupujliceho uréeny kupujicim.

7.5 Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané doru¢enim pisomného oznamenia o odstlipeni od zmluvy
spolu s doru€enim vSetkych poskytnutych dokladov a tovaru, ktory bol dodany na zaklade zmluvy, ktorej sa
odstupenie dotyka. Pisomna forma odstUpenia od zmluvy sa vyZaduje z dévodu, aby nevznikli pochybnosti,
Ci ide o odstupenie od zmluvy, o reklamaciu alebo int poziadavku kupujuceho.

Spotrebitel nembZze bez uvedenia dévodu odstlpit od zmluvy, ktorej predmetom su
« poskytnutie sluzby, ak sa sluzba zacala plnit pred uplynutim lehoty 7 pracovnych dni
* predaj tovaru alebo poskytnutie sluzby, ktorych cena zavisi od pohybu cien na finan€nom trhu
* predaj tovaru, ktory bol zhotoveny podla poZiadaviek spotrebitela
* predaj tovaru, ktory vzhladom na jeho vlastnosti nemoZzno vratit
* predaj tovaru, ktory rychlo podlieha skaze
« predaj zvukovych alebo obrazovych zaznamov, ktoré spotrebitel rozbalil
* predaj pocitacovych programov, ktoré spotrebitel rozbalil
« predaj novin, Casopisov a periodickej tlace
* |otérie a iné podobné hry

7.4 Po splneni podmienok podla bodov 7.1 aZ 7.3 tychto Obchodnych podmienok a po obdrzani vrateného
tovaru je predavajdci povinny:

a) prevziat' tovar naspat,

b) vratit kupujacemu v lehote najneskér 15 dni odo dfia odstUpenia od vybavenej objednavky cell cenu
zaplatenu za tovar, okrem poplatku za dopravu.

7.5V pripade nesplnenia niektorej z podmienok podla bodov 7.1 az 7.3 tychto Obchodnych podmienok
nebude predavajlci akceptovat odstlipenie od vybavenej objednavky a tovar bude vrateny na naklady
kupujliceho naspat.

8. ZARUKY A REKLAMACIE

8.1 Vybavovanie reklamacii sa riadi zaru¢nymi podmienkami konkrétneho tovaru, Obchodnym zakonnikom a
prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika a osobitnymi predpismi.

8.2 Zarucna doba na vSetok ponukany tovar v internetovom obchode predavajluceho je 24 mesiacov. Na
uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady (reklamaciu) vzdy postacuje doklad o zakupeni (priloZzena
faktdra). PredloZenie dokladu o zakupeni na Ucely reklamécie postaCuje aj v pripade, Ze bol vydany zarucny
list, ale zakaznik ho stratil.

8.3 Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebenie veci (alebo jej Casti) sposobené pouzivanim.

8.4 Reklamovany tovar je kupujuci povinny dorucit’' na reklamaciu Cisty, mechanicky nepoSkodeny, s képiou
faktdry. Kupujuci je povinny spolu s tovarom zaslat' aj popis vady.

8.5 POSTUP REKLAMACIE:
8.5.1. Co najskér nas informovat emailom alebo telefonicky o chybe vyrobku.



8.5.2. Poslat’ produkt spat na adresu firmy predavajuceho

9. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

9.1 VSetky osobné Udaje poskytnuté zakaznikom v ramci objednavky tovaru Ci zdkaznicke registracie
prostrednictvom internetového obchodu su zhromazdované, spracovavané a uchovavané v sulade so
zakonom ¢&. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tdajov (dalej ako ,ZO0U").

9.2 Odoslanim spravy, kontaktného formularu, objednavky, resp. uzatvorenim kipnej zmluvy, dava zakaznik
v sUlade so zak. €. 122/2013 Z.z. sthlas predavajlicemu so spracovanim, zhromazdovanim a uchovavanim
jeho osobnych Gdajov pre GCely uzavretia kipnej zmluvy, vybavenia objednavok, informovania o produktoch
za UCelom priameho marketingu a suvisiacej komunikacie so zdkaznikom, ale aj po UspeSnom vybaveni
objednavky pre U€ely plnenia zo zmluvy a vedenie prisluSnej evidencie (napr. pri vybavovani reklamacii,
vedeni U¢tovnictva a pod.), a to az do doby jeho pisomného vyjadrenia nesuhlasu s tymto spracovanim.
Osobné Udaje su spracované v rozsahu: meno, priezvisko, adresa, telefon, e-mail. Zakaznik méa pravo na
pristup k svojim osobnym adajom, pravo na ich opravu vratane dalSich zdkonnych prav k tymto Gdajom.
Predavajlci neposkytuje, nezverejiiuje a nespristupnuje osobné Udaje zadkaznikov Ziadnej dalSej osobe, s
vynimkou spolocnosti zabezped&ujlcich prepravu tovaru, ktorym si osobné Udaje zdkaznikov odovzdavané v
minimalnom rozsahu potrebnom pre Gcely dorucenia tovaru.

9.3 Vykonanim registracie zdkaznickeho U€tu cez internetovy obchod, zdkaznik suhlasi s tym, aby v sulade
so zdkonom €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov predavajlci, pripadne tretia osoba, ako touto
spolocnostou ureny sprostredkovatel v zmysle citovaného zakona, spracovavala, zhromazdovala a
uchovavala osobné Udaje zdkaznika poskytnuté zakaznikom pri jeho registracii. Zakaznik tiez uskuto€nenim
zékaznickej registracie a/alebo zaskrtnutim suhlasu so zasielanim noviniek akoukolvek formou pri odosielani
objednavky, udeluje predavajucemu suhlas so spracovanim a vyuzivanim tychto jeho osobnych tdajov pre
Ucely propagacné aj marketingové a s odovzdanim tychto idajov obchodnym partnerom predavajiceho na
Ucely propagéacie a marketingu, a sucasne vyslovuje suhlas s tym, aby predavajuci a pripadne tretie osoby, s
ktorymi tato spolo€nost’ uzatvorila prislusné zmluvné dojednania, posielali zakaznikovi obchodné oznamenia
v elektronickej podobe, v zmysle zak. ¢ 147/2001 Z. z. o reklame a zak. €. 610/2003 Z. z. o elektronickej
komunikécii. Osobné Udaje su spracovavané v rozsahu: meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, telefén,
e-mail, pohlavie.

Z&kaznik ma pravo na pristup k svojim osobnym Gdajom, pravo na ich opravu, vratane dalSich zakonnych
prav k tymto adajom.

9.4 Predavajlci neposkytuje, nezverejiiuje a nespristupnuje osobné Udaje zakaznikov Ziadnej dalSej osobe,
s vynimkou: spolo¢nosti zabezpecujlcich prepravu tovaru, ktorym si osobné Udaje zédkaznikov
odovzdavané v minimalnom rozsahu potrebnom na G&ely doru€enia tovaru (najmé Slovenska Posta).
Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov a zasielanim obchodnych informacii je udeleny na dobu neurcitd a
je mozné ho kedykolvek zdarma odvolat vyslovnym a ur€itym prejavom v pisomnej forme adresovanej
predavajucemu, a to postou, telefonicky alebo elektronicky na e-mail 1. SKKsro@gmail.com. Odvolanim
suhlasu so spracovanim osobnych Udajov déjde zaroven k zruSeniu zakaznickej registracie.

Zakaznik ma podla zak. €. 122/2013 Z.z. v savislosti so spracovanim osobnych Gdajov najma nasledujlce
prava:

Zakaznik ma pravo na zéklade pisomnej Ziadosti od predavajuceho vyzadovat:

a) potvrdenie, €i sU alebo nie st osobné Udaje o riom spracivang,

b) vo vSeobecne zrozumitelnej forme informéacie o spractvani osobnych Udajov v informaénom systéme v
rozsahu podla § 15 ods. 1 pism. a) aZ e) druhy aZ Siesty bod; pri vydani rozhodnutia podla odseku 5 je
dotknuta osoba opravnena oboznamit sa s postupom spraclvania a vyhodnocovania operacii,

¢) vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého ziskal jeho osobné Udaje na
spracUvanie,

d) vo vSeobecne zrozumitelnej forme zoznam jeho osobnych Gdajov, ktoré su predmetom spraclvania,

e) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netplnych alebo neaktualnych osobnych adajov, ktoré su



predmetom spracuvania,

f) likvidaciu jeho osobnych Udajov, ktorych G&el spractvania sa skon€il; ak su predmetom spraclvania
Uradné doklady obsahujuce osobné Udaje, mbze poziadat o ich vratenie,

g) likvidaciu jeho osobnych Gdajov, ktoré su predmetom spracivania, ak doslo k poruSeniu zakona,

h) blokovanie jeho osobnych Udajov z dévodu odvolania sthlasu pred uplynutim Casu jeho platnosti, ak
prevadzkovatel spraciva osobné Udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby.

Z&kaznik ma pravo u predavajliceho na zaklade pisomnej Zziadosti namietat’ voci:

a) spracuvaniu jeho osobnych Udajov, o ktorych predpoklada, Ze su alebo budi spractvané na Gcely
priameho marketingu bez jeho sthlasu, a Ziadat' ich likvidaciu,

b) vyuZivaniu osobnych tUdajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) na Gcely priameho marketingu v poStovom
styku, alebo

¢) poskytovaniu osobnych tdajov uvedenych v 8 10 ods. 3 pism. d) na GcCely priameho marketingu.

10. Zaverec€né informécie

10.1 Dozor nad poskytovanim sluzieb méa Slovenské obchodna inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre
PreSovsky kraj, Konstantinova 6, 080 01 PreSov, odbor technickej kontroly vyrobkov a ochrany spotrebitela,
tel. €.: 051/ 7721 597.

10.2 Tieto vSeobecné obchodné podmienky a vSetky kipne zmluvy uzavreté na ich zaklade sa riadia
pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

10.4.Predavajlci a spotrebitel sa dohodli, Ze plne uznavaju komunikaciu na dialku — telefonickd, elektronicku
formu komunikacie, najma prostrednictvom elektronickej poSty a internetovej siete ako platni a zavaznu pre
obe zmluvné strany.

10.5 Pravne vztahy a podmienky tu vyslovne neupravené ako aj pripadné spory vzniknuté z neplnenia tychto
podmienok sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného alebo Ob¢&ianskeho zakonnika.

Obchodné podmienky su platné od 01.02.2015 do odvolania

V PreSove, dnia 01.02.2015



Formular na odsttpenie od zmluvy
(vyplnite a zasSlite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)

Komu: 1. SKK, s.r.0., Urbankova 4030/6, PreSov 080 01, Slovenska republika, ICO: 46686231, DIC:
SK2023538836, 0901755776, 1SKKsro@gmail.com
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: sro, vloZzka Cislo: 26180/P:

— Tymto oznamujem/oznamujeme (*), Ze odstupujem/odstupujeme (*) od zmluvy na tento tovar/od
zmluvy o poskytnuti tejto sluzby (*) : ..............

— Datum objednania/datum prijatia (*) ..............
— Cislo objednavky — variabilny symbol faktury ...................
— Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitelov (*) ..............

— Adresa spotrebitela/spotrebitelov (*) ..............
— Cislo Uctu na vratenie penazi: .......

— Détum ..............
(*) Nehodiace sa preciarknite.



Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstuipenie od zmluvy

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Méte pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dna ked Vy alebo Vami ur€ena tretia osoba s
vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy
jednoznac&nym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym poStou alebo e-mailom) na adrese
1SKKsro@gmail.com 1. SKK, s.r.0., Urbankova 6, 08001 PreSov. Na tento Ucel mdZete pouZit' vzorovy
formular na odstlpenie od zmluvy, ktory je pristupny na tejto internetovej stranke alebo sme Vam ho
odovzdali alebo zaslali.

Ak méte zaujem, mbzete vyplnit a zaslat' vzorovy formular na odstlpenie od zmluvy alebo akékolvek iné
jednoznacné vyhlasenie o odstipeni od zmluvy aj elektronicky emailom. Ak vyuZijete tito moznost, prijatie
odstlpenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na trvanlivom nosici (napriklad e-mailom).

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava na odstlpenie od
zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstlapeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v savislosti s uzavretim zmluvy, najma
kUpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak ste si
zvolili iny druh doru€enia, ako je najlacnejsi bezny spbésob dorucenia, ktory pondikame. Platby Vam budu
vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 14 dni odo dia, ked nham bude dorucené VaSe oznamenie o
odstUpeni od tejto zmluvy a vrateny tovar. Ich Uhrada bude uskuto€nena rovnakym spbésobom, aky ste
pouzili pri VaSej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom platby, a to bez G¢tovania
akychkolvek dalSich poplatkov.

Platba za zakUpeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu alebo
po predloZeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spat.

Zodpovedate za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim inym spésobom, nez
aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

Tovar na vratenie musi byt:,

a) neposkodeny a v nepoSkodenom originalnom baleni,

b) tovar nesmie javit' znamky pouZzivania,

¢) kompletny (vratane prisluSenstva, dokumentacie, ...),

d) vratane priloZzeného dokladu o kipe.

Ak sa kupujuci rozhodne vrétit' tovar, je povinny:

a) vyplnit formular na odstlpenie - kontaktovat predavajuceho so Ziadostou o odstlpenie od vybavenej
objednavky, uviest Cislo objednavky (variabilny symbol), datum klpy a €islo svojho Gctu pre vratenie penazi,
b) po oznameni zaslat tovar naspat na adresu predavajuceho - tovar sa odporuca poslat doporucene,
poisteny a pouzit vhodné balenie, aby poCas prepravy nedoslo k popisaniu, polepeniu, ani inému
znehodnoteniu pdvodnych obalov a samotného tovaru (predavajuci neruci za pripadnu stratu alebo
poskodenie tovaru pocas prepravy),

¢) uhradit vydavky suvisiace s vratenim tovaru (postovné, poistenie, ...).

Ak ste poZiadali o zaCatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstlipenie od zmluvy, mate povinnost’
uhradit nam cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenia do diia, kedy ste nam oznamili Vase rozhodnutie
odstupit od tejto zmluvy.
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